SOY TE HA TINH
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Poc 1ap — Tw do — Hanh phdc

Ha Tinh , ngay 27 thang 01 nam 2023

BAO CAO KET QUA PANH GIA CHI SO CHAT LUQONG BENH VIEN

CUOI NAM 2022
Két qua
. 6 Nguwoi
Chil " N¢i dung Phu 1 o4y | Quy |thang | ca | theo
sO trach e g -
i v cuoi nam doi
nam
Ty 1€ thuc hién ky
1 |thuat chuyén mon| KHTH 80,6% | 80,6
theo phan tuyeén
Cong suat st dung | Phong 0 0
2 giwdong bénh thyc té | KHTH 204% | 167%
Ty 1é bénh nhan
chuyén lén tuyén| Phong 0 0
3 |trén dé kham chia| KHTH 3:35% | 3,18%
bénh
Ty 1¢ tuén thu v¢| Phong
4 | sinh tay cia nhan| Diéu 64% | 62,75%
vién y té dudng
1A b I , Phong
5 | Ty 16 hai long cta| ~pjs 97% | 96,5%
nguoi bénh ~
dudng
Ty 1¢ nguon thu| Phong
BHYT trong tong| Tai 0 0 0 0
6 nguén thu tai bénh | chinh k& 87.9% | 87.4% | 91,6% | 89,6%
vién toan
Ty 1¢ nhan vién y té T%h;rl‘gc
7 |duoc dao tao lién hanh 41,9%
tuc trong nam chinh
Phong
8 TyA 1€ .klal IoElg cua To‘chu’c 100% | 100%
nhan vién y té hanh
chinh
Ty 1€ bdo cdo phan Khoa
9 |ling co hai cua Duoc 100% | 100% | 100% | 100%
thuoc (ADR) c6 day '




du cac thong tin can
thiét truc tuyén qua
pham mém bao cdo
ADR cua bénh vién
Ty 1&¢ xét nghiém| Khoa
10 | ngoai kiém dat chat | Canlam | 91% | 91% | 925% | 92%
luong sang
T VR Khoa
g1 | Tyletraketquaxet| oo e | 9206 | 91% | 925% | 92%
nghiém diung hen \
sang
Thoi gian khédm | Khoa
12 bénh trung binh cia Khém 23,3 27,6 25,6 26.2
nguoi bénh ngoai | bénh cap | phat | phat phut phat
trd cltru
Ty 1€ su cd y khoa q
trong bénh vién To
13 duoc phat hi¢n va| QLCL 100% | 100%
béo cao
Ty 1€ bao céo ding
han cac van ban co T8
14 | lién quan QLCL do 100% | 100%
, " | QLCL
cac co quan chu
quan ban hanh
Ty 18 tiéu chi chat Té
15 | luong bénh vién dat 56,4% | 55,1%
, QLCL
muc 4
TM HOI PONG QLCL

CHUC NANG

BENH VIEN
PHUC HQ

HA TiNH

guyén Thi Dién




BENH VIEN PHUC HOI

SO Y TE HA TINH

CHUC NANG

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET

Poc 1ap — Tw do — Hanh phdc

NAM

Ha Tinh, ngay 30 thding 1 nam 2023

KET QUA PANH GIA CHI SO CHAT LUQNG BENH VIEN

NAM 2023
Muc £ . | Pat | Khdng
) ™ Két qua ‘
Cl;" Noi dung Phu trach tieu thue muc dat
i) hién tieu muc
* tieu
Ty 1€ thuc hién ky
1 | thuat chuyén mon Phong KHTH | 60% 80,6 X
theo phan tuyén
Cong suat st dung \ 100
2 gitrong bénh thu té Phong KHTH % 167% X
Ty 1€ bénh nhan
3 | chuyén Ién tuyén trén | Phong KHTH | <5% | 3,18% X
dé kham chira bénh
4 | Ty1étuan thivésinh | Phong Piéu 85% | 62.75% X
tay cua nhan vién y té dudng
5 | Ty 1¢ hailong cia Phong Piéu | >90 965% | X
nguoi bénh dudng %
Ty 1é nguon thu <90
5 BHYT trong tong Phong Tai 89 6% X
nguon thu tai bénh chinh ké toan % ’
vién
Ty 1€ nhan vién y té \ 2 1
7| duge dao tao lich tuc Phﬁ\ng Tochic | >40 | 4q g0 | x
- anh chinh %
trong nam
Ty 1& hai long cta Phong T6 chtrc | >90
8 | nhan vien y t& hanhchinh | % | 100% | X
Ty 1€ bdo céo phan
g c6 hai ciia thube
(ADR) ¢6 day du cac 90
9 | thong tin can thiét Khoa Dugc % 100% X
tryc tuyén qua pham
mém bao cdo ADR
cua bénh vién
10 Ty 1€ xét nghiém Khoa Cén lam 90% 9206 X

ngoai kiém dat chat

sang




luong
11 Ty l.éA tra lfét qua xét Khoa ?én lam 90% 92% X
nghiém diang hen sang
Thoi gian kham benh o iham | 30 | 262
12 | trung binh ctia nguoi banh cAp et hit hat X
bénh ngoai trd e cap euu | P P
Ty 1€ su ¢6 y khoa 2~z 1e
13 | trong bénh vien duge | LOQUANIY 1 gh00 | 10006 | X
VA a1 chat lugng
phat hién va béo cdo
Ty 1€ béo cédo diung
han cac van ban c0 7 100
14 | lién quan QLCL do T6 QLCL % 100% X
cac co quan chu quan
ban hanh
Ty 16 tiéu chi chat
15 | luong bénh vién dat T6 QLCL 50% | 55,1% X
mtc 4
TM HOQI PONG QLCL
CHU TICH

Nguyén Thi Dién
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